Vorlagentext zur Veroffentlichung auf der Kommunen-Website oder im Gemeindeblatt

Stérungsmeldung Stralenbeleuchtung Gber die Stérmelder-App

Defekte Straflenbeleuchtungen kdnnen per Internet und auch direkt
Uber das Smartphone an die Gemeinde/die Stadt gemeldet werden.
Nachdem die Meldung bei uns eingegangen und gepriift ist, wird diese
sofort an die zusténdige Stelle weitergeleitet. Ihre optional
eingegebenen personlichen Daten werden nur fir eventuelle
Rickfragen zu lhrer Meldung verwendet.

Die Handhabung der Stérmelder-App ist einfach: Einfach
untenstehenden Link verwenden oder direkt den QR-Code am
Smartphone einscannen. Zur leichteren Verwendung kdnnen Sie den
Link als Lesezeichen speichern oder auf dem Homescreen lhres
Smartphones ablegen.

AnschlieBend stehen lhnen unterschiedliche Mdglichkeiten zur
Verfiigung, den Schaden an der StralRenbeleuchtung zu beschreiben
und zu melden.

Zusatzlich konnen Sie auch andere Schaden (z.B. defekte Parkbank) mittels Fotomeldung direkt vom
Smartphone an uns Kommune senden.

https://energieportal.bayernwerk.de/schadensmelder/reporting/09188139

Bitte beachten Sie, dass lhre StraRenbeleuchtungs-Stérungsmeldungen zu den Ublichen Birozeiten
gelesen werden.

Ist Gefahr in Verzug, sollten Sie umgehend den zustdandigen Netzbetreiber Gber die Telefonnummer
0941-28 00 33 66 informieren.
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